R L ANNN

ery. :

LA

4' .z.‘,’_-
-~ J,. r

+.u

Wer neben dem Surfen im Netz noch andere Aufgaben am Rechner erledigen will, greift am besten zum Laptop. = Foto: dpa

Keine Angst vorm Internet

Alter ist keine Hiirde: Als Senior die digitale Welt entdecken

Von Tom Nebe

Ins Internet gehen? Manch ein
alterer Mensch sieht keinen
Mehrwert darin — oder traut
sich das nicht zu. Dabei kann
man problemlos im hohen Al-
ter noch den Anfang machen.
Manchmal eré6ffnen sich dann
ganz neue Mdéglichkeiten.

Ein leckeres Rezept ent-
deckt, eine E-Mail vom En-
kel gelesen und danach ein
Medikament bestellt: Das
Internet kann dlteren Men-
schen neue Moglichkeiten
eroffnen. Manche fiirchten
sich jedoch vor dieser neu-
en digitalen Welt, andere
trauen sich nicht zu, die
Technik noch zu erlernen.
Dabei ist ein Einstieg im-
mer moglich.

Vom Alter als vermeintli-
che Hiirde hilt Giinter Born
gar nichts. ,Ich kenne
80-Jdhrige, die einem Dinge
erkliren, von denen man
selbst noch keine Ahnung
hatte”, erzdhlt der Autor
aus Kelkheim, der das Buch
~Internet — Leichter Einstieg
fiir Senioren“ geschrieben
hat. Er weiR: ,Wenn die
Angst vor der neuen Tech-
nik erstmal weg ist, sind Se-
nioren begeistert davon.“

Haushalt-Tipps, Reisebe-
richte und Produktverglei-
che sind nur einen Klick
entfernt. ,Wer gerne kocht,
kann sich ganz einfach vie-
le neue Rezeptideen heraus-
suchen®, erklirt Nicola Réh-
richt von Service Gesell-
schaft der Bundesarbeitsge-
meinschaft der Senioren-Or-

ganisationen (BAGSO). Uber
eigene Interessen erschliel3t
sich der Nutzen vom Inter-
net am schnellsten.

Dartiber hinaus bieten
sich vollig neue Wege, mit
seiner Familie in Kontakt zu
bleiben. Mit dem Dienst
Skype telefoniert man kos-
tenlos — auch iber Linder-
grenzen — und kann sich da-
bei sogar per Video sehen.
Soziale Netzwerke wie Face-
book bieten Informationen
zum Leben seiner Angehdori-
gen, ohne dass es dafiir im-
mer personlichen Kontakt
bendotigt.

Im Internet finden dltere
Menschen aufllerdem viele
Webseiten, die sich mit ih-
ren Interessen und Bediirf-
nissen auseinandersetzen.
Adressen wie senioren-rat-
geber.de und feierabend.de
sind nur zwei Beispiele. Al-
lerlei spezielle Themen wer-
den abgedeckt: Manche Sei-
ten beschiftigen sich mit
dem Leben als GroReltern
(grosseltern.de) oder zeigen
extravagante Mode dlterer
Frauen (advancedstyle.blog-
spot.de).

»2Auch vom Einkaufen im
Netz konnen dltere Men-
schen profitieren®, erklirt
Rohricht. Wer seine Besor-
gungen nicht mehr selbst
machen kann, bestellt {iber
das Internet und ldsst sich
einfach beliefern. Zum Bei-
spiel Superméirkte und Apo-
theken bieten solche
Dienstleistungen.

Trotz solcher Vorziige ha-
ben viele iltere Menschen
Angst vor der digitalen

Bekannte oder

Verwandte,
Mitarbeiter von Senioren-Ver-
banden konnen unterstiitzen
und helfen. = Foto: dpa

Welt. ,Sie glauben mitun-
ter, dass sie mit nur einem
Klick etwas kaputtmachen
oder sich gleich einen Virus
herunterladen®, sagt Born.
Umso wichtiger ist es, sich
Basiswissen iiber diese neue
Technik anzueignen. Wie
funktioniert ein Browser?
Wie nutzt man Google?
Meist ist auch der Umgang
mit Geridten wie PC oder
Tablet nicht vertraut.
Ortliche Verbinde und Se-
nioren-Biiros bieten dafiir
Computer- und Internetkur-
se. Dort finden sich meist
auch Interessengruppen, in
denen Senioren von Senio-
ren lernen konnen, erklart
Roéhricht. ,Das geht oft bes-

ser, als wenn etwa Jugendli-
che ihren GroReltern die
neue Technik erkliren.
Denn iltere Menschen ti-
cken dhnlich und verstehen
Probleme, die man mit der
Technik haben kann, bes-
ser”, weild sie. Viele Volks-
hochschulen bieten eben-
falls entsprechende Kurse
an.

Einigen dlteren Menschen
fillt es schwer, mit Maus
und Tastatur umzugehen.
,Ein Tablet ist dann das
ideale Einstiegsgerdt, um
das Internet zu entdecken®,
findet Rohricht. Diese Geri-
te lassen sich per Druck auf
den Bildschirm steuern. Das
hat aber auch Tiicken. ,Mit
zunehmenden Alter wird
die Haut oft trockener. Das
kann zu Problemen beim
Bedienen per Touchscreen
fithren“, hat Born festge-
stellt. Er rit, das Gerit vor
dem Kauf ausgiebig zu tes-
ten und herauszufinden, ob
die Bedienung ohne Proble-
me funktioniert.

Wer ohnehin viel tippen
und neben dem Surfen im
Netz noch andere Aufgaben
am Rechner erledigen will,
greift besser zum Laptop,
sagt Born. Auch das Dru-
cken von Dokumenten geht
dariiber leichter.

Um sicher im Internet zu
surfen, gelten fiir d&ltere
Menschen die gleichen Re-
geln wie fiir alle anderen
Webnutzer. Der Computer
braucht einen aktuellen Vi-
renschutz, das Betriebssys-
tem sollte immer auf dem
neuesten Stand sein. = dpa




